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Ecossistema de Agentes

de |A para o Centro Universitario
Claretiano

Desenvolvimento de um ecossistema de agentes de IA, seguro e escalavel, para

automatizar processos e evoluir junto com a operacao do Claretiano.

NextAge - Inovacdo desde 2007 CNP) 08.706.688/0001-31



— SOBRE NOS

Mais de 19 anos de exceléncia em

S ud pa rceira ESt rategl Caem desenvolvimento de sistemas, criando solu¢oes
robustas, escalaveis e de alta disponibilidade,

t ran Sfo 'iMa gé O d igita I . centradas em qualidade e inovagdo continua.

+19 + 600 +10

anos de excelénciaem clientes paises com solucdes em

desenvolvimento atendidos producao
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—— AGENTE
DE IA

Mais que um chatbot.
Um colaborador digital.

Um agente de |A percebe seu ambiente,
decide com autonomia e executa agoes
para atingir objetivos, sem instrucoes
passo a passo. Ele planeja tarefas, usa
ferramentas (APls, bases de dados,
sistemas) e conduz fluxos completos de

ponta a ponta.

Decide com autonomia

Planeja e escolhe as melhores a¢des, sem

comandos a cada etapa.

Executa tarefas

Conduz fluxos completos, integrando-se a APIs

e a sistemas.

Percebe o ambiente

Acessa dados, sistemas e ferramentas para entender

0 contexto.
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—— OBJETIVO

Um ecossistema, nao um
agente isolado.

éj@ Arquitetura
modular

Base estruturada para incorporar novos

agentes de forma rapida, segura e
escalavel.

Dacdos e

aCessos

Controle de acessos, protecdo de dados
e conformidade, definidos com a Tl da
contratante.
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Integracao e

orquestracao
Padroes de integracdo e uma camada
que orquestra agentes e sistemas ja
existentes.




—— O PRIMEIRO AGENTE

Recuperacao de
candidatos de
matricula.

O contexto

Abandono

Muitos candidatos iniciam a inscricdo mas nao concluem

etapas importantes do processo de matricula.
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A solucao
Agente no WhatsApp

Um agente conversacional reengaja esses candidatos,
identifica objecdes e os conduz de volta a jornada de

matricula.




—— CAMADAS

O

Integracao de dados
Acessa as bases de
candidatos via APl e
identifica oportunidades.

Agente conversacional
Conversa em linguagem natural
pelo WhatsApp e qualifica cada
candidato.

Inteligéncia artificial
Interpreta respostas, personaliza
interacdes e classifica
abandonos.
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Seguranca e
governanca

Controle de acesso, protecao
de dados e conformidade.



—— EVOLUCAO
Evolucao incremental

E ntrega r é Sé 0 com ego' I{‘é}' Ajustes constantes nos critérios de decisdo e
Evolucao continua. nos fluxos.

Novos cenarios

A@ Ampliagao gradual da capacidade do agente a
Acompanhamos o agente em producao, cada ciclo.
analisando indicadores, identificando
melhorias e ajustando continuamente
para maximizar eficiéncia, assertividade e Monitoramento
experiencia de uso. O Acompanha o comportamento do agente em

cenarios reais de uso.
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—— INVESTIMENTO

Arquitetura inclusa.
Pague no sucesso.

IMPLANTACAO
© Versao inicial

do agente

Arquitetura do ecossistema (RS O) e o desenvolvimento do
primeiro agente.

RS 15.000,00

pagamento Unico - no sucesso da implantacdo

A criacdo da arquitetura do ecossistema de agentes esta
inclusa, sem custo. A versdo inicial do agente é paga
somente no sucesso da implantacdo. Prazo de entrega: até

8 semanas apos a assinatura.

SUSTENTACAO

™ Monitoramento

e evolucao

Monitoramento em producao, sustentacao e evolugao

continua do agente.

RS 1.200,00

por més - até 30h de novos desenvolvimentos




—— PRAZO & CONDICOES

Transparéncia do
comeco ao fim.

Prazo de contrato Faturamento

Medicao mensal
3 meses -

Relatério de medicdo até o 5° dia Gtil do més seguinte.
Renovavel automaticamnente por periodos iguais. Pagamento em até 5 dias Gteis, mediante documento
Rescisdo a qualquer momento, com aviso prévio de 30 fiscal.
dias.
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—— PREMISSAS

O

Propriedade total
Os agentes pertencem a
contratante, com

transferéncia de ativos.

Inicio agil

Trabalhos iniciados em até 2
semanas; ponto focal disponivel
para davidas.

Custos de operacao

Ferramentas e LLM por conta da
contratante; trabalho remoto.
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Validade

Proposta valida por 30
dias a partir da emissao.
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\Vamos construir /sto juntos.

Colocamo-nos a disposicao para quaisquer

esclarecimentos.

RESPONSAVEL CONTATO VALIDADE

Waldeir Marcelino Sede - (41) 3015-8433 Proposta valida por 30 dias
® °
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