
Proposta
Crie sua IA e treine com seu conteúdo! Pacote de ferramentas SaaS e 

Whitelabel para Empresas



Mais de 3.000 empresas em todo mundo utilizam nossas tecnologias

Conheça nossos cases



Central de Atendimento
para suporte omnichannel



Plataforma de atendimento ao vivo e engajamento do cliente. Atenda seu cliente 
por e-mail, chat ao vivo no site, Facebook, Twitter, WhatsApp e Instagram.



Ofereça atendimento via chat para seus alunos no 
Whatsapp, redes sociais, e-mail e SMS. Conecte 
qualquer canal de atendimento e atenda seus 
clientes em um só lugar, de forma unificada.



Comunicação

Integre seu agente de Inteligência 
Artificial, transfira o atendimento para 
um humano.

Em um só lugar



Atendimento 
inteligente

Colete informações sobre um contato/conversa 
antes de iniciar uma conversa com ele, por meio de 
formulários pré-chat.

e integrado ao CRM







Integre com CRM, Calendário,
Email e WhatsApp

Conecte seu Agente SDR com suas ferramentas de trabalho. 
Sincronização automática e comunicação multicanal.



✔Treinar IA com conteúdo Web
✔Treine com seus documentos
✔Setup feito pelo nosso time
✔Setup do ICP para a IA
✔Suporte VIP e Prioritário
✔Integração com seu CRM
✔Pesquisa Dados sobre a Empresa
✔Pesquisa Dados sobre o Lead
✔Automação de Follow-up
✔Disparo de Mensagens WhatsApp
✔Integração com Toolzz Chat
✔1 Workspace no Toolzz Chat
✔Dashboard com as conversas da IA
✔Encaminhar para humano
✔Até 3 atendentes humanos
✔Pausar/Assumir o Atendimento da IA
✔Modo Híbrido IA  Humano)
✔Agente de Voz e Ligação
✔Qualificação por Voz
✔Agendamento por Voz
✔Agendar por ligação proativa
✔1000 minutos do Agente de Voz

✔1 Agente de IA SDR
✔Responde Dúvidas 24 Horas
✔IA de Qualificação Inbound
✔IA Responde no seu Site
✔IA Responde no WhatsApp
✔IA que Responde por Áudio
✔IA Responde no Instagram
✔Integração com Meta / ZAPI
✔Envio do Link de Agenda
✔Agendamentos Ilimitados
✔Integre com Calendário (via API
✔Mensagens de Repescagem
✔Coleta de Leads Ilimitados
✔Registro dos Leads em Planilha
✔Até 1 Integração externa (plugin)
✔Até 1 Widget: Embed e Web
✔Sistema de Multi-Agentes de IA
✔IA Multi-idiomas
✔Treinamento Inicial
✔Suporte via Chat
✔Até 1 Dataset Até 50GB

Licença de Uso

Toolzz SDR AI  Pro

** Custos da OpenAI, WhatsApp, e Dux-Soup (abordagem no linkedin) não estão inclusos

R$2.490
mensal









✔Treinamento Inicial
✔Suporte via Chat
✔Setup feito pelo nosso time
✔Interação com Apollo.io
✔Gerar lista por ICP (via Apollo.io)
✔Geração de Lista LinkedIn)
✔Geração de Lista Google Maps)
✔Scraping de Perfis do Instagram
✔Scraping e-mails de sites
✔Extração WhatsApp de sites
✔Agente de Voz e Ligações
✔Qualificação por Voz
✔Abordagem por Ligação Proativa
✔1000 minutos de Voz
✔Modo Híbrido IA  Humano)
✔Integração com Toolzz Chat
✔1 Workspace no Toolzz Chat
✔Dashboard com as Conversas da IA
✔Encaminhar para humano
✔Atendentes Humanos (até 3)
✔Pausar/Assumir Atendimento da IA

✔1 Agente de Outbound
✔IA de Prospecção Ativa 24h
✔Cadências Automáticas
✔Disparo Massivo de WhatsApp
✔Upload de Lista de Leads
✔Enriquecimento de Dados do Lead
✔Pesquisa Inteligente sobre o Lead
✔Pesquisa Inteligente sobre a Empresa
✔Aquecimento de Leads
✔Qualificação Outbound
✔Lead scoring por IA
✔Identificação de decisores
✔Remarketing Automático
✔Repescagem Automática
✔Follow-up Automático
✔IA aborda após visita ao Site
✔IA aborda após responder form
✔Registro dos Leads em Planilha
✔Até 1 Integração Externa (plugin)
✔Integração com CRM AI
✔Integração com Calendar AI

Licença de Uso

Toolzz SDR AI  Pro

** Custos da OpenAI, WhatsApp, e Dux-Soup (abordagem no linkedin) não estão inclusos

R$3.900
mensal











✔Setup de Playbooks pela nossa equipe
✔1 Workspace no Toolzz Chat
✔Modo Híbrido IA  Humano)
✔Dashboard de Leads e Conversão
✔Pausar/Assumir Qualificação da IA
✔Encaminhar para humano
✔Até 3 atendentes humanos
✔Até 1 Dataset Até 50GB
✔IA treinada com Upload
✔Treinar IA com Youtube
✔Treinar IA com conteúdo Web
✔Treine com seus documentos
✔Integração com CRM 
HubSpot/Pipedrive/etc)

Licença de Uso

LDR AI  Pro

** Custos da OpenAI, WhatsApp, e Dux-Soup (abordagem no linkedin) não estão inclusos

✔Até 1 Agente LDR personalizado
✔Crie a IA de Prospecção da sua empresa
✔Qualificação de Leads 24h
✔Treine com seu Playbook de Vendas
✔Treine com seus Critérios de Qualificação
✔Captura de Leads no seu site/portal
✔Widget de Conversão: Embed e Web
✔Sistema de Multi-Agentes de IA
✔OpenAI, Anthropic e Gemini
✔Primeiro Contato Ativo no WhatsApp
✔Integração com Meta / ZAPI
✔Qualifica Leads vindos do Instagram
✔Inicia Prospecção por DM no Instagram
✔Integração com Toolzz Chat

R$1.390
mensal











✔Treinar IA com Youtube
✔Treinar IA com conteúdo Web
✔Treine com seus documentos
✔Até 1 Integração da IA (plugin)
✔Integre com Calendário (via API
✔Setup feito pelo nosso time
✔Automação de Follow-up
✔Disparo de Mensagens WhatsApp
✔IA envia lembretes por WhatsApp
✔Modo Híbrido IA  Humano)
✔1 Workspace no Toolzz Chat
✔Até 3 atendentes humanos
✔Pausar/Assumir o Atendimento da IA
✔Dashboard com as conversas da IA
✔Encaminhar para humano
✔Agente de Voz e Ligação
✔Agendar por ligação proativa
✔1000 minutos do Agente de Voz

✔1 Agente de Agendamento
✔Secretária Virtual 24 Horas
✔Agende sessões e reuniões
✔IA que agenda no seu Site
✔IA agenda no WhatsApp
✔IA agenda no Instagram
✔Integração com Meta / ZAPI
✔Agendamentos Ilimitados
✔Até 1 Widget: Embed e Web
✔Envio do Link de Agenda
✔Sistema de Multi-Agentes de IA
✔Integração com SDR AI
✔Integração com CRM AI
✔Integração com Toolzz Chat
✔Treinamento Inicial
✔Suporte via Chat
✔Até 1 Dataset Até 50GB
✔IA treinada com Upload

Licença de Uso

Calendar AI  Pro

** Custos da OpenAI, WhatsApp, e Dux-Soup (abordagem no linkedin) não estão inclusos

R$2.490
mensal







✔Enriquecimento de Dados do Lead
✔Pesquisa Inteligente sobre o Lead
✔Pesquisa Inteligente sobre a Empresa
✔Agente de Voz e Ligações
✔Qualificação por Voz
✔Follow-up por ligação
✔1000 minutos de Voz
✔Dashboard com as Conversas da IA
✔Modo Híbrido IA  Humano)
✔Integração com Toolzz Chat
✔1 Workspace no Toolzz Chat
✔Encaminhar para humano
✔Até 3 atendentes humanos
✔Pausar/Assumir Atendimento da IA
✔1 conta no Toolzz Bots
✔Criação de bots ilimitada

✔1 Agente de CRM AI
✔Integração com seu CRM
✔Setup feito pelo nosso time
✔IA opera o CRM sozinha
✔Atualiza contatos no CRM
✔Preenche campos do CRM
✔Consulta de dados do Lead
✔Consulta de dados no CRM
✔Move etapas do funil
✔Funil automatizado com IA
✔Coleta automática de dados
✔Atualiza dados da empresa
✔Disparo de WhatsApp por etapa
✔Ações inteligentes por condições
✔Follow-up por inatividade
✔Follow-ups automáticos
✔Geração de Notas na oportunidade
✔Gera resumo de reuniões no CRM
✔Registro de toda jornada no CRM
✔Notifica gestores dos eventos do CRM
✔Criação de tarefas e atividades
✔Até 1 Integração Externa (plugin)
✔Integração com SDR AI
✔Integração com Calendar AI
✔Treinamento Inicial
✔Suporte via Chat

Licença de Uso

CRM AI  PRO

R$2.490
Mensal









✔1 Agente no Toolzz AI
✔IA que cria Blogs
✔Até 100 blogs / mês
✔Gerador de Copy
✔Gerar palavras-chaves
✔Gerar Imagens para o Blog
✔Automatize sua geração de blogs
✔Treine sua IA em minutos
✔Ranqueamento no Google
✔Ranqueamento no ChatGPT

Licença de Uso

Blog AI  PRO

R$1.390
Mensal

✔SEO automatizado
✔Template Agente de IA
✔Treinamento e Onboarding
✔Setup pela equipe Toolzz
✔Manutenção do Agente pela Toolzz
✔Integração com Google Ads
✔Integração com Search Console
✔Integração com RSS
✔Converter vídeos para Blog









✔Responde leads pela DM
✔Responde seus seguidores
✔Automatize respostas
✔IA que responde no Instagram
✔IA que responde no WhatsApp
✔IA que responde no Messenger
✔IA responde comentários no Insta
✔Automação COMENTE  IA envia DM
✔Envia link da comunidade via DM
✔Treine com seu tom de voz
✔Treine IA com conteúdos
✔Dataset até 50GB

Licença de Uso

Influencer AI  PRO

R$1.390
Mensal

✔Integração Toolzz Chat
✔1 Workspace Toolzz Chat
✔Dashboard conversas IA
✔Modo Híbrido IA  Humano
✔Encaminhar para humano
✔Atendentes humanos (até 3)
✔Pausar/Assumir Atendimento IA
✔Geração de roteiros
✔Geração de copy e legendas
✔Geração de Post automatizado
✔Geração de Post (citações)



Orçamento Condições
Validade da proposta
15/07/2026

Vigência do contrato
3 meses

Formas de Pagamento
Mensal

Licença de Uso
Licença de Uso vinculada à vigência do contrato. 
Renovação automática salvo notificação prévia de 30 
dias.

Multa de Cancelamento
30% do saldo em aberto do contrato

Total do contrato R$ 20.970

Bruno Guideli
Head Comercial

Licença de uso mensal R$ 6.990 

Débora Franca
Consultor Comercial

Agente Blog AI  Pro

Agente Influencer AI  Pro

Agente CRM AI  Pro

Agente Calendar AI  Pro

Agente LDR AI  Pro

Agente SDR AI  Pro

Agente Outbound AI  Pro



1. Uso da OpenAI com Toolzz AI

A funcionalidade Toolzz AI depende diretamente da API da OpenAI para operar.

● Este plano não contempla a criação de conta nem a concessão de créditos junto à OpenAI.

● Para utilização adequada, é necessário que a empresa disponha de uma chave de API válida, associada a uma conta ativa da 
OpenAI, sob sua total responsabilidade técnica e financeira.

● A Toolzz se exime de qualquer responsabilidade por falhas, limites de consumo, bloqueios, alterações de política ou 
instabilidade oriunda dos serviços da OpenAI.

Com o objetivo de garantir total transparência sobre os requisitos técnicos e operacionais das funcionalidades embarcadas na solução Toolzz AI 
(incluindo o plugin AI Voice), esclarecemos abaixo as responsabilidades da contratante quanto ao uso de serviços de terceiros, fundamentais 
para o pleno funcionamento da solução:

2. Uso do Plugin AI Voice com ElevenLabs

A funcionalidade de voz por IA, disponibilizada via plugin AI Voice, exige integração com os serviços da ElevenLabs.

● O uso deste recurso requer que a empresa possua uma conta ativa na ElevenLabs, com créditos ou plano adequado ao volume 
de uso pretendido.

● Este plano não inclui quaisquer custos, créditos ou suporte relacionados à ElevenLabs.

● A responsabilidade pela contratação, configuração e manutenção da chave de API da ElevenLabs é exclusivamente da 
empresa.



4. APIs de Terceiros Não Oficiais (ex: Z-API para WhatsApp)

Algumas funcionalidades adicionais da plataforma Toolzz podem ser conectadas a serviços de terceiros que utilizam APIs não oficiais, 
como a Z-API (utilizada para integração com WhatsApp).

Essas integrações são oferecidas de forma experimental ou complementar, com o objetivo de facilitar processos, mas não são 
garantidas pela Toolzz quanto à estabilidade, suporte ou conformidade legal dessas APIs com as políticas das plataformas às quais se 
conectam (como o WhatsApp/Facebook).

● A Empresa contratante reconhece que o uso de APIs não oficiais envolve riscos técnicos, como instabilidades, banimento de 
números ou alterações unilaterais por parte das plataformas envolvidas.

● A Toolzz se exime de qualquer responsabilidade decorrente da utilização, mau funcionamento ou suspensão desses serviços 
por parte de terceiros.

Este documento visa assegurar o entendimento mútuo sobre os pré-requisitos externos envolvidos no uso das funcionalidades 
de inteligência artificial da plataforma Toolzz. Recomendamos que a empresa mantenha controle contínuo sobre o consumo, 
limites e termos de uso das respectivas plataformas terceiras integradas.

3. Limitações e Escopo de Responsabilidade da Toolzz

● A Toolzz se responsabiliza pela integração técnica entre sua plataforma e os serviços externos, desde que as chaves e acessos 
fornecidos estejam válidos e funcionais.

● Eventuais interrupções, variações de preço, limites de uso ou falhas nos serviços de terceiros (OpenAI ou ElevenLabs) são de 
responsabilidade exclusiva dessas empresas e não constituem falha ou inadimplemento contratual por parte da Toolzz.



A contratação está vinculada ao aceite dos nossos Contratos de Licença, Termos de 
Uso e Política de Privacidade dos produtos contratados:

Nossos Termos de Uso e Políticas de Privacidade

Toolzz AI
Termos de Uso
Política de Privacidade

https://www.toolzz.com.br/termos-de-uso?product=ai&tab=terms
https://www.toolzz.com.br/ai/politica-de-privacidade

